angajamentul nostru fata de calitate

La Somfy, una dintre prioritatile cheie in strategia noastra este satisfactia clientilor nostri B2B si
B2C. In centrul acestei strategii, sta calitatea produselor si serviciilor noastre pentru a putea
imbunatati continuu experienta pe care o oferim.

Conditii de garantie - in vigoare de 1a 01/01/2024 **

?

ANI
GARANTIE

Garantie standard de 7 ani pentru produsele marca Somfy dupd cum urmeaza:
rulouri pentru solutia solard RS 100, RS 100 Solar io, Oximo Solar io pentru
motorul, panoul si bateria pentru obloane rulante instalate exclusiv Impreuns.

ANI
GARANTIE

Garantie de 3 ani pentru baterii pentru motoare de obloane batante, porti si
usi de garaj.

ANI
GARANTIE

** Aceste perioade de garantie se iau in considerare incepand cu data de fabricatie a produsului. Nu se aplicd retroactiv pentru automatizarile achizitionate inainte
de 01 lanuarie 2024.

Aceste garantii sunt convenite ca parte a termenilor si conditiilor noastre generale de garantie.
Acestea nu afecteaza accesoriile si produsele de marca terta.



